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EU eri kantellta yrityksen — ja miksel sen
tiedonhallinnankin - nakdkulmasta

Yleisia asioita kuten:

Suhde markkina-asetelmaan (kilpailuoikeus ym.) ja suhde kuluttajasuojaan
(tuotevastuudirektiivi ym.); Brexit ja muut yllattavat muutokset

ESG asiat kuten:
Suhde ymparistonsuojeluun (Natura 2000 ym.); yritysvastuu (uusi direktiivi)

Tiedonhallintaan liittyen mm.: Suhde yksityisyydensuojaan (tietosuoja-asetus
ym.) seka suhde tiedonhallintaan (Data Act, Data Governance Act ym.)
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EU saantely yrityksien nakokulmasta

Ne yritykset ja/tai teollisuuden edustajat saavat usein kaikkein eniten media-
nakyvyytta, jotka suhtautuvat kriittisimmin EU:n kaikenlaisiin kiristyviin vaati-
muksiin. Yleensa keskeisiksi haitoiksi mainitaan tiukat raportointikriteerit ja
muut toimenpiteet, jotka vaativat joko lisaresursseja yrityksilta tai muutoin
voivat heikentaa yrityksen kilpailukykya.

On kuitenkin olemassa yrityksia, joiden kilpailukyky voi parantua pitkalla aika-
valilla juuri vaatimusten kiristamisen vuoksi. Kuluttajien ja yleisen mielipiteen
seka sijoittajienkin voidaan kuitenkin olettaa vaativaan tulevaisuudessa yhta
paljon tai enemman yrityksilta avoimuutta toiminnastaan.

Hyvan tiedonhallinnan suunnittelu ja toteutus voi tukea merkittavasti yritys-
ten EU —maaraysten seurantaa, yleisesti kehitystoimien suunnittelua ja muita
menestysta maarittava tekijoita.
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Yleiset vastuukysymykset

EU on jo pitkan aikaa vaikuttanut kilpailuasetelmiin, pyrkien puuttumaan yri-
tysten monopoleihin ja kartelleihin. Julkisuudessa ovat erityisesti nakyneet
Googlen, Metan, Amazonin ja Applen kaltaiset suuryritykset.

Kartellien kohdalla my6s suomalaiset yritykset ovat saaneet osansa julkisuu-
desta. Useita metsayhtioita epailtiin muutama vuosi sitten mm. selluhintojen
manipuloinnista ja EU —viranomaiset tekivat yllatysiskuja yritysten toimipis-
teisiin.

Tiedonhallinnan ja arkistotoimijoiden nakokulmasta tallaiset vaarinkaytostut-
kinnat johtavat poikkeuksellisiin toimiin. Normaalit asiakirjojen sailytysajat ei-
vat valttamatta enaa pade (authority requests / legal holds); seka tietoja jou-
dutaan mahdollisesti keraamaan viranomaisille.

Naissa tapauksissa puhutaan useimmiten myos paperiarkistoista, vaikkakin
oletusarvoisesti sahkoiset asiakirjat (erityisesti emailit) kiinnostavat tutkijoita
(e-discovery process).
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Pakollinen raportoint

EU —tasolla edetaan kohti tiukempia raportointivaatimuksia mm. luonnon-
suojelun nakokulmasta (mm. LULUCF [Land Use, Land Use Change and Forest]
vaatimukset).

Naissa oloissa joudutaan keraamaan suuret maarat informaatiota raportteihin
eri jarjestelmista, mahdollisesti hyvinkin pitkalta aikavalilta (vastuullisempien
yritysten asiaa saattaakin ajaa luotettava historiatieto aiemmista toimenpi-
teista, jos ne esim. todistusaineistona osoittavat yrityksen tehneen enemman
kuin aiemmin luultu).

Raportoinnin lisaantyessa yritykset hakevat uudenlaisia tapoja kerata data
(mm. satelliittikuvien kayttd) ja samalla haetaan synergiaetuja tietojen keraa-
miseksi, myds viranomaisten kanssa.

Uusi laajempi yritysvastuuraportointi tulee olemaan haaste monelle yrityk-
selle, jos mm. hankintaketjussa on monia erilaisia toimijoita ja naiden rapor-
tointi- seka tiedonhallintakaytannot kaipaavat kehittamista.
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“It's now my data”

Mita pidemmalle digitalisaatio etenee, sita enemman tuntuu korostettavan
EU:n paatoksissa yksilon oikeudet omiin tietoihinsa ja niiden asianmukaiseen
hallintaan.

Paasaantoisesti yritykset ovat onnistuneet valttamaan pahimmat ongelmat,
mutta on toki julkisuudessa ryopytettyja yrityksiakin. Useimmiten yksityisyy-
densuojan pettaminen tai muu henkilotietojen vaarinkasittely on johtunut yri-
tyksien lilan vahaisesta panostamisesta sisaiseen valvontaan ja varsinaiseen
tiedonhallinnan resurssointiin.

Mita suurempi yritys on ja/tai mitda enemman silla on henkildasiakkaita, sen
todennakoisempaa on, etta yksityisyydensuojan vaatimukset muodostuvat
yritykselle rasitteeksi. Manuaaliset prosessit ovat tiedonhallinnassa viela yllat-
tavan yleisia yrityksissa ja taten automaatiota olisi kehitettava viela huomatta-
vasti (esim. anonymisoinnin osalta).
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Kiitokset!
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